Rzeszow, 01.02.2024r

POLITYKI I CELE

P.P.U.H. M.A.M. Marek Wroblewski majgc na uwadze misje Organizacji, doktada wszelkich staran, aby
utrzymywaé najwyzszy poziom $wiadczonych ustug na rzecz swoich Klientdéw przez Laboratorium

Wzorcujagce MAM z zachowaniem bezstronnosci i poufnosci.

Polityki i Cele obowigzujag wszystkich pracownikéw Laboratorium Wzorcujacego MAM oraz pracownikow
realizujgcych zadania na rzecz Laboratorium w obrgbie Organizacji.

Majac na uwadze realizacje potrzeb Klientéw i utrzymania ich zaufania, Laboratorium Wzorcujagce MAM
zapewnia dostarczanie Klientom waznych, rzetelnych i uzytecznych wynikéw wzorcowania.

Polityki i cele realizowane sg poprzez:
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Utrzymywanie oraz ciagte doskonalenie Systemu Zarzadzania zgodnego z wymaganiami normy PN-
EN ISO/IEC 17025:2018-02 oraz aktualnymi wymaganiami PCA,

Postepowanie zgodnie z zasadami okre§lonymi w Politykach i Celach, Ksigdze Jakosci oraz
Procedurach Systemu Zarzadzania Laboratorium Wzorcujagcego MAM,

Zapewnienie bezwzglednego przestrzegania zasad zachowania praw wiasnosci Klientéw oraz
poufnosci i doktada wszelkich staran, aby ta dzialalno$¢ byla zorganizowana 1 zarzagdzana w sposob
zapewniajacy jej bezstronnos¢,

Planowanie i wdrazanie dziatan odnoszacych si¢ do ryzyk i szans,

Dobér odpowiedzialnej i wykwalifikowanej kadry,

Stosowanie nowoczesnego i sprawnego wyposazenia pomiarowego,

Wykonywanie wzorcowan zgodnie z dobra praktyka, profesjonalng dla uzyskania waznosci wynikow,
w celu zapewnienia realizacji wymagan Klientow, wymagan prawnych i dokumentéw PCA,
Zachowanie spdjnosci dziatania laboratorium,

Udzial w badaniach bieglosci / porownaniach miedzy laboratoryjnych,

Systematyczne szkolenia i stwarzanie pracownikom warunkéw do podwyzszania kwalifikacji.

Wiadciciel Laboratorium Wzorcujacego MAM zobowiazuje caly personel Laboratorium do zapoznania si¢ z
dokumentacja zarzadzania laboratorium oraz stosowania Polityki i Celéw i procedur w swojej pracy.
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