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POLITYKI I CELE

P.P.U.H. M.A.M. Marek Wréblewski majac na uwadze misj¢ Organizacji, doktada wszelkich staran, aby
utrzymywa¢ najwyzszy poziom Swiadczonych ustug na rzecz swoich Klientow przez Laboratorium
Wzorcujagce MAM z zachowaniem bezstronnosci i poufnosci.

Polityki i Cele obowiazuja wszystkich pracownikoéw Laboratorium Wzorcujgcego MAM oraz pracownikow
realizujacych zadania na rzecz Laboratorium w obrebie Organizacji.

Majgc na uwadze realizacje potrzeb Klientow i utrzymania ich zaufania, Laboratorium Wzorcujace MAM
zapewnia dostarczanie Klientom waznych, rzetelnych i uzytecznych wynikow wzorcowania.

Polityki i cele realizowane sg poprzez:

» Utrzymywanie oraz ciggte doskonalenie Systemu Zarzadzania zgodnego z wymaganiami normy PN-
EN ISO/IEC 17025:2018-02 oraz aktualnymi wymaganiami PCA,

> Postgpowanie zgodnie z zasadami okreslonymi w Politykach i Celach, Ksiedze Jakosci oraz

| Procedurach Systemu Zarzadzania Laboratorium Wzorcujagcego MAM,

> Kierownictwo laboratorium ponosi pelna odpowiedzialno$¢ za czynnosci wykonywane w
laboratorium,

» Zapewnienie bezwzglednego przestrzegania zasad zachowania praw wiasnosci Klientéw oraz
poufnosci i doktada wszelkich staran, aby ta dziatalno$¢ byta zorganizowana i zarzgdzana w sposob
zapewniajacy jej bezstronnose,

» Planowanie i wdrazanie dziatan odnoszacych sie do ryzyk i szans,

» Dobor odpowiedzialnej i wykwalifikowanej kadry, zapewniajac regularne szkolenie personelu i
weryfikacje kompetencji,

» Stosowanie nowoczesnego i sprawnego wyposazenia pomiarowego,

> Wykonywanie wzorcowan zgodnie z dobra praktyka, profesjonalng dla uzyskania waznos$ci wynikow,
w celu zapewnienia realizacji wymagan Klientow, wymagan prawnych i dokumentéw PCA,

» Udziat w badaniach bieglosci / poréwnaniach miedzy laboratoryjnych,

> Systematyczne szkolenia i stwarzanie pracownikom warunkoéw do podwyzszania kwalifikacji.

» Pracownicy s3 zobowigzani do przestrzegania zasad bezstronno$ci i poufnosci we wszystkich
realizowanych dziataniach, podejmuja czynnosci wolne od jakichkolwiek naciskéw zewnetrznych
oraz finansowych,

» Personel zachowuje spdjnos¢ dziatania w praktyce we wszystkich obszarach objetych SZ i obiektow,
poprzez stosowanie jednolitych i jasno okreslonych zasad postgpowania, metod oraz procedur.
Wszystkie dzialania sg realizowanie w sposoéb powtarzalny i kontrolowany, tak aby wyniki byty
wiarygodne, porownywalne i zgodne z obowigzujacymi wymaganiami.
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Wriasciciel Laboratorium Wzorcujacego MAM zobowigzuje caly personel Laboratorium do zapoznania si¢ z
dokumentacjg zarzadzania laboratorium oraz stosowania Polityki 1 Celéw i procedur w swojej pracy.

Kierownik Laboratorium Dyrektor Zarzadzajacy

Natalia Jakubowska Michat Wréblewski
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